
แผนผังขั้นตอนการร้องเรียน ร้องทุกข์  หรอืขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านตะโก 
 
 

 
ผู้มาติดต่อแจ้งความจ านง 

(กรอกค าร้อง) 
นางสาววนิดา คุ้มกุดเขียว 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูล 

-ชื่อ/ที่อยู่ผู้ขอ 

-ข้อมูลที่ขอ 
นางสาววนิดา คุ้มกุดเขียว 

เจ้าหน้าที่ชี้แจง/แนะน า 

ไม่มีข้อมูลหรือข้อมูลเปิดเผยไม่ได้ 
(นางฉัตรนภา  เกษมสุข) 

ข้อมูลเปิดเผยได้/พิจารณาเปิดเผย 

เสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 

 

กรณีเปิดเผยได้ 

เจ้าหน้าที่จัดท าส าเนาข้อมูล
ข่าวสารและรับรองส าเนา 

ผู้มาติดต่อช าระค่าธรรมเนียม
และรับใบเสร็จรับเงิน 

จบขั้นตอน 

จบขั้นตอน 

ช่องทางการร้องเรียนหรือขอข้อมูลข่าวสาร 

1.ติดต่อด้วยตนเอง ณ ที่ท าการ อบต.บ้านตะโก 
2.โทรศัพท์ หมายเลข 044110661 
3.ไปรษณีย์  
4.เว็บไซต์หน่วยงาน  www.bantago.go.th 
5. facbook อบต.บ้านตะโก 

 

เสนอผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณา 

กรณีเปิดเผยไม่ได้ 

กรณีร้องร้องเรียน ร้องทุกข์แจ้งผลให้ร้องทราบภายใน 15 วัน   

http://www.bantago.go.th/

